作業4：銷貨淨額兩期差異比較表
成功科技業務部王經理需要一份成功科技2007年1~6月與2006年同期比較的「銷貨淨額兩期差異比較表」，報表內容需要呈現的資訊如下：：
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王經理同時要求：
1. 為可彈性使用，產生報表時設定可以「年月」及「公司別」做為篩選條件，另不須呈現「本幣銷貨未稅淨額」為0的資料。
2. 「報表標題」命名為「銷貨淨額兩期差異比較表」。
3. 「報表標題」及「欄位名稱」置中對齊。
4. 報表內的「標題」及「年月」須根據使用者輸入之提示自動命名。
5. 報表中本期銷貨資料在前，前期銷貨資料在後。
6. 此份報表須列出各「通路」在每期的交易客戶總數。
7. 「毛利率」欄位邏輯指「銷貨毛利」與「銷貨淨額」的比率，須先算出「銷貨毛利」，公式為「(銷貨淨額－銷貨成本) / 銷貨淨額」，毛利率以百份比小數2位呈現。
8. 「成長/衰退金額」欄位邏輯指的是兩期「銷貨淨額」的差額，即本期減前期。
9. 「成長率」欄位邏輯為「(本期銷貨淨額－前期銷貨淨額) / 前期銷貨淨額」。
10. 「毛利變動率」欄位為比較兩期的毛利率，欄位邏輯為「(本期毛利率-前期毛利率)/前期毛利率」。
11. 「毛利率」、「成長/衰退金額」、「成長率」及「毛利變動率」當為負數時，數值請以紅色負數呈現。
12. 可針對「通路」往下鑽取至各「客戶」的詳細資料。
報表呈現結果：（資料年月本期為200701~200706，前期為200601~200606）
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【圖1-86】
鑽取至「百貨商場」
[image: image3.emf]
【圖1-87】
報表設計步驟如下：

步驟1：選取「銷貨淨額兩期差異比較表」所需物件及設定資料篩選條件。

將報表需要的欄位，如：「通路」、「客戶代號」、「本幣銷貨未稅淨額」及「銷貨成本」以拖曳的方式拉至「結果物件」的框框。並於「查詢篩選器」設定「年月」、「公司別」及「本幣銷貨未稅淨額」為報表查詢時的提示條件，如【圖1-88】所示。設定完成後，按下執行查詢鈕預覽結果，如【圖1-89】所示。

註：「客戶代號」及「銷貨成本」非本報表要求顯示的欄位，「客戶代號」實為後續計算「客戶數」之用，而「銷貨成本」則為後續計算「毛利率」之用。
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【圖1-88】
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【圖1-89】
步驟2：將「客戶代號」及「銷貨成本」欄位移除。

由於「客戶代號」與「銷貨成本」為後續計算時應用，並不需在報表上呈現，故按住鍵盤Ctrl鈕後，點選一下「客戶代號」及「銷貨成本」的欄位，再按一下滑鼠右鍵，選擇「移除」，如【圖1-90】所示。
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【圖1-90】

執行結果將如【圖1-91】所示。
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【圖1-91】
步驟3：新增「客戶數」及「毛利率」欄位。

點選工具列上的變數編輯器鈕，新增一「變數」，如【圖1-92】所示。
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【圖1-92】

系統會顯示如【圖1-93】的視窗，於此定義變數的名稱、公式等資訊，例：「名稱：客戶數」、「限定：計量」；並將「公式」設定為「=Count([客戶代號])」。設定完畢後，按下確定鈕。
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【圖1-93】
依上述相同方式再新增一變數「毛利率」，其公式為「=If([本幣銷貨未稅淨額]=0;0;([本幣銷貨未稅淨額]-[銷貨成本])/[本幣銷貨未稅淨額])」，如【圖1-94】所示。
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【圖1-94】

按下編輯報表鈕回到報表畫面後，點開視窗左邊的「資料」頁籤，將新變數「客戶數」及「毛利率」，以滑鼠左鍵分別拖曳至「通路」及「本幣銷貨未稅金額」欄位之後，如【圖1-95】所示。
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【圖1-95】
執行結果將如【圖1-96】所示。
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【圖1-96】

接著，在「毛利率」數值欄位的地方按一下滑鼠左鍵，然後點開視窗右邊的「屬性」頁籤，再按一下「數字格式」右邊的鈕，如【圖1-97】所示。
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【圖1-97】
系統會顯示如【圖1-98】的視窗，請點選「數字」，再選擇屬於「百分比」的格式，選好後按下確定鈕。
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【圖1-98】

執行結果將如【圖1-99】所示。
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【圖1-99】
步驟4：新增「查詢條件」。

此份報表希望可以輸入二組起訖年月，以做差異比較，故利用「新增查詢」的方式建立第二組查詢條件。首先，按下編輯查詢鈕，切換至資料篩選畫面。點選「新增查詢」鈕，如【圖1-100】所示。
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【圖1-100】

選擇新查詢所要使用的「EIS_COP銷售資訊」語意層後，按下確定鈕，如【圖1-101】所示。
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【圖1-101】
在「查詢2」頁籤，將需要的欄位，如：「通路」、「客戶代號」、「本幣銷貨未稅淨額」及「銷貨成本」以拖曳的方式拉至「結果物件」的框框。並於「查詢篩選器」設定「年月」、「公司別」及「本幣銷貨未稅淨額」為報表查詢時的提示條件，如【圖1-102】所示。接著按下執行查詢鈕重新輸入提示值，如【圖1-103】所示。
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【圖1-102】

[image: image19.emf]
【圖1-103】
步驟5：新增比較年月的「本幣銷貨未稅淨額」。

為方便找出新增查詢的資料，請點開左邊「資料」頁籤，將「排列依據」改成依「查詢」方式排列，再將「查詢2」的「本幣銷貨未稅淨額」拖曳至「毛利率」欄位之後，如【圖1-104】所示。
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【圖1-104】

步驟6：新增比較年月的「客戶數」及「毛利率」欄位。

點選工具列上的變數編輯器鈕，新增「變數」，如【圖1-105】所示。
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【圖1-105】
系統會顯示如【圖1-106】的視窗，於此定義變數的名稱、公式等資訊，例：「名稱：客戶數(比較年月)」、「限定：計量」；並將「公式」設定為「=Count([查詢2].[客戶代號])」。設定完畢後，按下確定鈕。
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【圖1-106】

依上述相同方式新增另一變數「毛利率(比較年月)」，如【圖1-107】所示。其公式為「=If([查詢2].[本幣銷貨未稅淨額]=0;0;([查詢2].[本幣銷貨未稅淨額]-[查詢2].[銷貨成本])/[查詢2].[本幣銷貨未稅淨額])」。
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【圖1-107】
按下編輯報表回到報表畫面後，點開視窗左邊的「資料」頁籤，將新變數「客戶數(比較年月)」及「毛利率(比較年月)」，以滑鼠左鍵分別拖曳至「毛利率」及「本幣銷貨未稅淨額」欄位之後，如【圖1-108】所示。
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【圖1-108】

執行結果將如【圖1-109】所示。
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【圖1-109】
依上述方式新增變數「成長/衰退金額」、「成長率」、「毛利變動率」，如【圖1-110】、【圖1-111】及【圖1-112】所示。

公式如下所示：

成長/衰退金額=[查詢1].[本幣銷貨未稅淨額]-[查詢2].[本幣銷貨未稅淨額]

成長率=If([查詢2].[本幣銷貨未稅淨額]=0;0;[成長/衰退金額]/[查詢2].[本幣銷貨未稅淨額])

毛利變動率=If([毛利率]=0 or[毛利率(比較年月)]=0;0;([毛利率]-[毛利率(比較年月)])/[毛利率(比較年月)])
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【圖1-110】
[image: image27.emf]
【圖1-111】
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【圖1-112】
設定好以上三個變數後，回到報表畫面，點開視窗左邊的「資料」頁籤，將新變數「成長/衰退金額」、「成長率」及「毛利變動率」，以滑鼠左鍵分別拖曳至「毛利率(比較年月)」欄位之後，如【圖1-113】所示。
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【圖1-113】

接著，按住鍵盤Shift鈕，在「成長率」及「毛利變動率」數值欄位的地方按一下滑鼠左鍵，然後點開視窗右邊的「屬性」頁籤，再按一下「數字格式」右邊的鈕，如【圖1-114】所示。
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【圖1-114】
系統會顯示如【圖1-115】的視窗，請點選「數字」，再選擇「百分比」的格式，將「自訂」打勾，在「負」的欄位輸入「[Red]-#,##0.00[%]%」，然後按下確定鈕。
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【圖1-115】

執行結果將如【圖1-116】所示。
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【圖1-116】
步驟7：設定「查詢條件：年月」的顯示欄位。

新增一個欄位來設定查詢所輸入的年月條件。在「通路」欄位的地方按一下滑鼠左鍵，然後點選工具列上的上方插入列鈕，選擇「上方插入列」，如【圖1-117】所示。
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【圖1-117】

接著，按住鍵盤Shift鈕，在「客戶數」及「毛利率」上方欄位的地方按一下滑鼠左鍵，然後點選工具列的合併儲存格鈕，將欄位合併，如【圖1-118】所示。

[image: image34.emf]
【圖1-118】
依相同方式分別將欄位合併，如【圖1-119】所示。
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【圖1-119】

在表頭按滑鼠左鍵兩下，然後在公式列輸入「=UserResponse("輸入年月(開始):")+"~"+UserResponse("輸入年月(結束):")」，輸入完畢後，按下審核鈕。如【圖1-120】所示。
註：「」為空白鍵。
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【圖1-120】
依上述的相同方式，分別設定顯示「比較起始/截止年月」及「差異」，如【圖1-121】所示。
第二個：=UserResponse([查詢2];"輸入比較起始年月:") + "~" + UserResponse([查詢2];"輸入比較截止年月:")
第三個：直接輸入「差異」二字。 註：「」為空白鍵。
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【圖1-121】

步驟8：分別設定「客戶數」及「本幣銷貨未稅淨額」的總和。

在「客戶數」數值欄位按一下滑鼠左鍵，點選工具列上插入總和鈕，選擇「總和」，如【圖1-122】所示。
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【圖1-122】
另「本幣銷貨未稅淨額」、「客戶數(比較年月)」及「成長/衰退金額」欄位亦比照辦理，如【圖1-123】所示。
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【圖1-123】

步驟9：修改「通路」維度欄位。

因「通路」為[查詢1] 及[查詢2] 的共同維度欄位，為避免[查詢2] 的客戶資料呈現有異，故須將原本的「通路」欄位以「合併維度」的「通路」欄位取代。於「資料」頁籤找到「合併維度」裡的「通路」，再以滑鼠左鍵拖曳至原本的「通路」欄位名稱上，當看到「在這裡放下以置換儲存格」的提示後，就可放開滑鼠，如【圖1-124】所示。
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【圖1-124】
步驟10：針對「通路」欄位加入資料「鑽取」功能。

接著，點選「通路」的欄位，再按一下工具列上的鑽取鈕，則「通路」的標題會顯示一條底線，如【圖1-125】所示，請點選它。
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【圖1-125】

資料會從「通路」往下鑽by「客戶簡稱」分析，如【圖1-126】所示。
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【圖1-126】

依上述步驟執行完畢後，業務部王經理即可以分析比較不同時間各通路客戶的銷貨淨額差異及毛利變動率了。
